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1.1. Место дисциплины в структуре образовательной программы: 

Учебная дисциплина СГ.06 «Психология общения» является обязательной частью 

общего гуманитарного и социально-экономического  цикла ОП СПО в соответствии с 
ФГОС СПО по специальности  36.02.05 «Кинология», направленность «Кинология». 
 

1.2. Цели и задачи дисциплины, требования к результатам освоения 

дисциплины: 

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы 
следующие компетенции:  

ОК-01 – Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 
ОК-05 – Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 
контекста; 

В рамках формирования данной компетенции обучающийся должен знать: 

- основные направления механизмов взаимопонимания в общении; 
- сущность и причины этических принципов общения; 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- ориентироваться в современном обществе; 
- анализировать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 
ОК-06 – Проявлять  гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 
стандарты антикоррупционного поведения.   

В рамках формирования данной компетенции обучающийся должен знать: 

- основные процессы техники и приема общения, правила слушания, ведения 
беседы, убеждения. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- анализировать причины и последствия эффективного общения в 

профессиональной деятельности. 
 
3. Количество часов на освоение программы дисциплины. 

Учебная нагрузка (всего) – 38 часов, в том числе:  
- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося - 32 часа; 

- самостоятельная работа - 6 часов. 
 

4. Содержание дисциплины. 

Раздел I. Введение в дисциплину  

Тема 1. Введение в учебную дисциплину 

Раздел II. Психология общения  

Тема 2.1. Общение - основа человеческого бытия. 
Тема 2.2. Общение как восприятие людьми друг друга (перцептивная сторона 

общения) 
Тема 2.3. Общение как взаимодействие (интерактивная сторона общения) 



Тема 2.4. Общение как обмен информацией (коммуникативная сторона общения) 
Тема 2.5. Формы делового общения и их характеристики 
Раздел III. Конфликты и способы их предупреждения и разрешения  

Тема 3.1. Конфликт: его сущность и основные характеристики 
Тема 3.2. Эмоциональное реагирование в конфликтах и саморегуляция 

Раздел IV. Этические формы общения 

Тема 4.1. Общие сведения об этической культуре 
 

5. Форма промежуточной аттестации – зачет. 
 

6. Разработчик рабочей программы – преподаватель Порядина А.В. 
 

 


