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1. Общая характеристика дисциплины 

1.1. Цель дисциплины 

Цель изучения дисциплины – формирование у студентов представление об управле-

нии человеческими ресурсами организации как эффективном инструменте развития персо-

нала, обеспечения благоприятного психологического климата в коллективе и формирова-

ния кадрового потенциала предприятий с целью их эффективного развития и повышения 

конкурентоспособности. 

1.2. Задачи дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 

- формирование представлений о сущности управления персоналом основных поня-

тий и показателей управления персоналом; 

- изучение вопросов профессионального отбора работников их обеспечения, повы-

шения квалификации, профессионального продвижения; изучение теоретических подходов 

и приобретение практических навыков в организации приема и увольнения работников; 

- анализ процессов формирования человеческих ресурсов, демографической ситуа-

ции и рынка труда; 

- изучение методических подходов к разработке и реализации кадровой стратегии на 

предприятии; вопросов планирования комплекса мероприятий операционного характера  в 

соответствии с кадровой стратегией; 

- мотивация и стимулирование персонала организации, направленное на достижение 

стратегических и оперативных целей; 

- оценка производительности труда и эффективности использования персонала ор-

ганизации. 

1.3. Предмет дисциплины 

Предметом изучения курса являются законы и закономерности развития социально-

трудовых отношений, включая механизм их использования, под которым понимаются не 

только механизм реализации основных законов, регулирующих социально-трудовые отно-

шения в организации, но и принципы и методы их реализации. 

1.4. Место дисциплины в образовательной программе 

Данная дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных 

отношений ОП. Она изучается в седьмом семестре на очной форме обучения. 

1.5. Взаимосвязь с другими дисциплинами 

Изучение данной дисциплины связано с изучением курсов Б1.О.19 Теория управле-

ния, Б1.В.01 Теория организации и организационное поведение, Б1.О.24 Государственная 

и муниципальная служба. 

  



2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

Компетенции Индикатор достижения компетенции 

Код Содержание Код Содержание 

ПК-1 Способен определять приори-

теты профессиональной деятель-

ности, разрабатывать и эффек-

тивно исполнять управленческие 

решения, применять основные 

экономические методы для 

управления государственным и 

муниципальным имуществом, по 

бюджетированию и структуре 

государственных (муниципаль-

ных) закупок и проводить оценку 

инвестиционных проектов при 

различных условиях инвестиро-

вания и финансирования 

З1 Знает содержание профессиональной дея-

тельности в сфере государственного и муни-

ципального управления 

У1 Умеет определять приоритетные направле-

ния в работе отдельных исполнителей в зави-

симости от должностных обязанностей 

Н1 Имеет навыки принятия и реализации реше-

ний в сфере управления персоналом 

 

  



3. Объём дисциплины и виды учебной работы 

3.1. Очная форма обучения 

Показатели 
Семестр 

Всего 
7   

Общая трудоёмкость, з.е./ч 4 / 144   4 / 144 

Общая контактная работа, ч 58,15   58,15 

Общая самостоятельная работа, ч 85,85   85,85 

Контактная работа при проведении учебных 

занятий, в т.ч. (ч) 
58,00   58,00 

лекции 30 - 30,00 

лабораторные - -   

в т.ч. практическая подготовка - -  

практические 28 - 28,00 

в т.ч. практическая подготовка 4 - 4,00 

индивидуальные консультации при вы-

полнении курсового проекта 
- -   

индивидуальные консультации при вы-

полнении курсовой работы 
- -   

Самостоятельная работа при проведении 

учебных занятий, ч 
77,00   77,00 

Контактная работа при проведении проме-

жуточной аттестации обучающихся, в т.ч. 

(ч) 

0,15   0,15 

групповые консультации - -   

курсовой проект - -   

курсовая работа  - -   

зачет 0,15 - 0,15 

зачет с оценкой - -   

экзамен - -   

Самостоятельная работа при промежуточ-

ной аттестации, в т.ч. (ч) 
8,85   8,85 

выполнение курсового проекта - -   

выполнение курсовой работы - -   

подготовка к зачету 8,85 - 8,85 

подготовка к зачету с оценкой - -   

подготовка к экзамену - -   

Форма промежуточной аттестации зачет   зачет 

 

  



3.2. Очно-заочная форма обучения 

Показатели 
Семестр 

Всего 
6   

Общая трудоёмкость, з.е./ч 4 / 144   4 / 144 

Общая контактная работа, ч 26,15   26,15 

Общая самостоятельная работа, ч 117,85   117,85 

Контактная работа при проведении учебных 

занятий, в т.ч. (ч) 
26,00   26,00 

лекции 14 - 14,00 

лабораторные - -   

в т.ч. практическая подготовка - -  

практические 12 - 12,00 

в т.ч. практическая подготовка 4 - 4,00 

индивидуальные консультации при вы-

полнении курсового проекта 
- -   

индивидуальные консультации при вы-

полнении курсовой работы 
- -   

Самостоятельная работа при проведении 

учебных занятий, ч 
109,00   109,00 

Контактная работа при проведении проме-

жуточной аттестации обучающихся, в т.ч. 

(ч) 

0,15   0,15 

групповые консультации - -   

курсовой проект - -   

курсовая работа  - -   

зачет 0,15 - 0,15 

зачет с оценкой - -   

экзамен - -   

Самостоятельная работа при промежуточ-

ной аттестации, в т.ч. (ч) 
8,85   8,85 

выполнение курсового проекта - -   

выполнение курсовой работы - -   

подготовка к зачету 8,85 - 8,85 

подготовка к зачету с оценкой - -   

подготовка к экзамену - -   

Форма промежуточной аттестации зачет   зачет 

 

  



4. Содержание дисциплины 
4.1. Содержание дисциплины в разрезе разделов и подразделов 

Раздел 1. Теоретические и методологические основы управления персоналом 

Тема 1. Теоретические основы управления человеческими ресурсами.  

Сущность управления человеческими ресурсами в организации. Профессия, специ-

альность, квалификация, должность. Цели, задачи управления человеческими ресурсами. 

Особенности человеческого капитала.   

Тема 2. Методы, принципы, функции управления человеческими ресурсами. 

Административные, экономические, социально-психологические методы УЧР. 

Принципы управления и принципы УЧР. Функции УЧР. 

Тема 3.История развития и концептуальные источники науки управления человече-

скими ресурсами. 

Этапы развития управления ЧР за рубежом. Технократический и гуманистический 

подходы к управлению ЧР. Теории, на основе которых происходило развитие УЧР: школа 

научного управления, школа человеческих отношений, поведенческие науки.  

 

Раздел 2. Технологии управления персоналом 

Тема 4. Формирование человеческих ресурсов в национальной экономике 

Численность и структура трудовых ресурсов. Система балансов трудовых ресурсов. 

Институциональные основы рынка труда. Государственная политика на рынке труда.  

Тема 5. Кадровое планирование на предприятии.  

Планирование потребности в персонале. Этапы планирования потребности в персо-

нале. Пути и источники покрытия потребностей в персонале. Методы прогнозирования по-

требности. 

Тема 6. Маркетинг и реинжиниринг персонала. 

Маркетинг персонала. Факторы, определяющие персонал – маркетинг. Содержание 

маркетинг – персонала.  Сущность и методы реинжиниринга.  

Тема 7. Стратегическое управление человеческими ресурсами в организации. 

Процесс стратегического планирования. Составляющие стратегии управления чело-

веческими ресурсами: элементы, цель, отбор, оценка, вознаграждение.  

Тема 8.  Кадровая политика и кадровая работа на предприятии.  

Типы кадровой политики. Пассивная, реактивная, активная, открытая, закрытая кад-

ровая политика. Кадровая работа. Основные направления и проблемы.  

Тема 9. Система профессионального отбора и подбора кадров. 

Концепции, принципы и методы эффективного отбора персонала. Источники набора. 

Сравнение источников набора. Отбор персонала. Ступени отбора. Наем персонала.  

Тема 10. Система развития человеческих ресурсов в организации 

Профессиональная ориентация персонала. Виды и формы обучения. Факторы разви-

тия работника. Стадии развития персонала. Жизненный цикл работника в организации. 

Тема 11. Адаптация человеческих ресурсов на предприятии 

Управление адаптацией персонала. Этапы профессиональной адаптации. Виды про-

фессиональной адаптации. Структура трудовой адаптации. Факторы, влияющие на адапта-

цию. Технология вхождения в должность. Работа с увольняющимися сотрудниками.  

Тема 12. Управление деловой карьерой. 

Понятия и механизм деловой карьеры. Этапы деловой карьеры и целевые установки. 

Виды и модели деловой карьеры. Инструментарий управления карьерой. Планирование ка-

рьеры. Планирование кадрового резерва. Система служебно-профессионального продвиже-

ния персонала в организации. Внедрение системы ротации персонала. 

Тема 13. Система мотивации и стимулирования человеческих ресурсов. 



Управление мотивацией трудовой деятельности. Анализ современных проблем мо-

тивации персонала. Содержательные и процессуальные теории мотивации Участие персо-

нала в прибылях предприятия. Участие персонала в капитале предприятия.  

 

Раздел 3. Оценка эффективности функционирования системы управления пер-

соналом 

Тема 14. Деловая оценка персонала. 

Предмет оценки. Классификация факторов, учитываемых при проведении оценки ре-

зультативности труда. Структура процесса деловой оценки. Этапы деловой оценки. Ас-

сессмент.  

Тема 15. Эффективность системы управления человеческими ресурсами 

Основные структурные подразделения по управлению человеческими ресурсами на пред-

приятии. Организационный статус, полномочия и ответственность. Задачи службы управ-

ления ЧР. Экономическая и социальная эффективность работы службы управления ЧР. 

Подходы к проведению оценки эффективности управления человеческими ресурсами на 

предприятии. 

 

Практическая подготовка по дисциплине включает проведение лекций, практиче-

ских занятий по дисциплине «Основы управления персоналом» в профильных организа-

циях с использованием их материально-технической базы, в частности, в администрациях 

муниципальных районов (Рамонского, Усманского, Новоусманского), а также городских 

округов (г.Воронеж), городских и сельских поселений (г.Нововоронеж, г.Павловск, Спас-

ское сельское поселение), или в структурных подразделениях Университета (учебная ауди-

тория 273) в объеме, указанном в таблицах 3.1. и 3.2. 

Практическая подготовка осуществляется по следующим темам (разделам) дисци-

плины: «Технологии управления персоналом», «Оценка эффективности функционирования 

системы управления персоналом» 

 

4.2. Распределение контактной и самостоятельной работы при подготовке к заня-

тиям по подразделам 

 

4.2.1. Очная форма обучения 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины 

Контактная ра-

бота 
СР 

Л ПЗ ЛЗ 

1.  
Теоретические и методологические основы управления пер-

соналом 
8 6  26 

2.  
Технологии управления персоналом 

14 14  26 

3.  
Оценка эффективности функционирования системы управле-

ния персоналом 
8 8  25 

4.  Итого 30 28  77 

 

4.2.2. Очно-заочная форма обучения 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины 

Контактная ра-

бота 
СР 

Л ПЗ ЛЗ 

1.  
Теоретические и методологические основы управления пер-

соналом 
4 4  36 



2.  
Технологии управления персоналом 

6 4  36 

3.  
Оценка эффективности функционирования системы управ-

ления персоналом 
4 4  37 

4.  Итого 14 12  109 

 

4.3. Перечень тем и учебно-методического обеспечения для самостоятельной 

работы обучающихся 

№ 

п/п 

Тема самостоятель-

ной работы 
Учебно-методическое обеспечение 

Объём, ч  

форма обуче-

ния 

очная заочная  

1 

К разделу 1 Теоретиче-

ские и методологиче-

ские основы управле-

ния персоналом 

Методы, принципы, 

функции управления 

персоналом 

История развития и 

концептуальные источ-

ники науки управления 

персоналом 
Кибанов А.Я. Управление персоналом органи-

зации: Учебник / А. Я. Кибанов, Л. В. Иванов-

ская, И. А. Баткаева.— Москва, ИНФРА-М", 

2020.  

Основы управления персоналом: учебное посо-

бие: [учебно-методическое пособие для 

направлений подготовки бакалавров 38.03.01, 

38.03.02, 38.03.04] / Воронежский государ-

ственный аграрный университет ; сост.: Т. В. 

Сабетова, А. О. Котарева - Воронеж: Воронеж-

ский государственный аграрный университет, 

2021 – 107 с. 

26 36 

2 

К разделу 2 Технологии 

управления персоналом 

Маркетинг персонала 

Реинжиниринг персо-

нала 

Основные теории моти-

вации 

Управление деловой ка-

рьерой 

26 36 

3 

К разделу 3. Оценка эф-

фективности функцио-

нирования системы 

управления персоналом 

Задачи службы управ-

ления персоналом 

Подходы к проведению 

оценки эффективности 

управления персоналом 

Социальная эффектив-

ность управления чело-

веческими ресурсами 

организации 

25 37 

Всего 77 109 

Организация самостоятельной работы по дисциплине осуществляется в соответ-

ствии с методическими разработками: учебным пособием «Основы управления персона-

лом» Сабетовой Т.В., Котаревой А.О. – Воронеж, ВГАУ, 2021. 

  



5. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

5.1. Этапы формирования компетенций 

 

Подраздел дисциплины Компетенция 
Индикатор достижения ком-

петенции 

Теоретические основы управления 

человеческими ресурсами 
ПК-1 З1 

Методы, принципы, функции управ-

ления человеческими ресурсами ПК-1 З1 

История развития и концептуальные 

источники науки управления чело-

веческими ресурсами 

ПК-1 З1 

Формирование человеческих ресур-

сов в национальной экономике 
ПК-1 З1 

Кадровое планирование на пред-

приятии 
ПК-1 У1 

Маркетинг и реинжиниринг персо-

нала 
ПК-1 Н1 

Стратегическое управление челове-

ческими ресурсами в организации 
ПК-1 Н1 

Кадровая политика и кадровая ра-

бота на предприятии 
ПК-1 У1 

Система профессионального отбора 

и подбора кадров 
ПК-1 Н1 

Система развития человеческих ре-

сурсов в организации 
ПК-1 У1 

Адаптация человеческих ресурсов 

на предприятии 
ПК-1 У1 

Управление деловой карьерой ПК-1 У1 

Система мотивации и стимулирова-

ния человеческих ресурсов 
ПК-1 У1 

Деловая оценка персонала ПК-1 У1 

Эффективность системы управле-

ния человеческими ресурсами 
ПК-1 Н1 

 

5.2. Шкалы и критерии оценивания достижения компетенций 

Виды оценок Оценки 

Академическая оценка по 2-х балль-

ной шкале (зачет) 
Не зачтено Зачтено 

 

5.2.2. Критерии оценивания достижения компетенций 

Критерии оценки на зачете 

Оценка, уровень 

достижения 

компетенций 

Описание критериев 

«зачтено», удовлетвори-

тельный уровень 

Обучающийся показал достаточно прочные знания основных поло-

жений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать кон-

кретные практические задачи, предусмотренные рабочей програм-

мой, ориентироваться в рекомендованной справочной литературе, 

умеет правильно оценить полученные результаты. 



«не зачтено», компетен-

ция не сформирована 

При ответе обучающегося выявились существенные пробелы в зна-

ниях основных положений учебной дисциплины, неумение с помо-

щью преподавателя получить правильное решение конкретной 

практической задачи из числа предусмотренных рабочей програм-

мой учебной дисциплины 

 

Критерии оценки тестов 

Оценка, уровень 

достижения 

компетенций 

Описание критериев 

Отлично, высокий Содержание правильных ответов в тесте не менее 90% 

Хорошо, продвинутый Содержание правильных ответов в тесте не менее 75% 

Удовлетворительно, 

пороговый 
Содержание правильных ответов в тесте не менее 50% 

Неудовлетворительно, 

компетенция не освоена 
Содержание правильных ответов в тесте менее 50% 

 

Критерии оценки устного опроса 

Оценка, уровень 

достижения 

компетенций 

Описание критериев 

Зачтено, высокий 

Студент демонстрирует уверенное знание материала, четко выра-

жает свою точу зрения по рассматриваемому вопросу, приводя со-

ответствующие примеры 

Зачтено, продвинутый 
Студент демонстрирует уверенное знание материала, но допускает 

отдельные погрешности в ответе 

Зачтено, пороговый 
Студент демонстрирует существенные пробелы в знаниях матери-

ала, допускает ошибки в ответах 

Не зачтено, 

компетенция не освоена 

Студент демонстрирует незнание материала, допускает грубые 

ошибки в ответах 

 

Критерии оценки решения задач 

Оценка, уровень 

достижения 

компетенций 

Описание критериев 

Зачтено, высокий 
Студент уверенно знает методику и алгоритм решения задачи, не 

допускает ошибок при ее выполнении.  

Зачтено, продвинутый 
Студент в целом знает методику и алгоритм решения задачи, не до-

пускает грубых ошибок при ее выполнении. 

Зачтено, пороговый 

Студент в целом знает методику и алгоритм решения задачи, допус-

кает ошибок при ее выполнении, но способен исправить их при по-

мощи преподавателя. 

Не зачтено, 

компетенция не освоена 

Студент не знает методику и алгоритм решения задачи, допускает 

грубые ошибки при ее выполнении, не способен исправить их при 

помощи преподавателя. 

 
5.3. Материалы для оценки достижения компетенций 

5.3.1.1. Вопросы к экзамену 

«Не предусмотрены» 

5.3.1.2. Задачи к экзамену 

«Не предусмотрены» 



5.3.1.3. Вопросы к зачету с оценкой 

«Не предусмотрены» 

5.3.1.4. Вопросы к зачету 

№ Содержание 
Компе- 

тенция 
ИДК 

1.  Человеческий и социальный капитал ПК-1 З1 

2.  Организационная культура предприятия ПК-1 З1 

3.  Взаимодействие человека с организационным окружением ПК-1 З1 

4.  Анализ внешнего рынка труда и кадровой ситуации в регионе ПК-1 З1 

5.  Стратегия управления человеческими ресурсами ПК-1 З1 

6.  Задачи кадровой службы в современных условиях ПК-1 У1 

7.  Подходы к проведению оценки эффективности управления челове-

ческими ресурсами на предприятии 

ПК-1 У1 

8.  Экономическая эффективность работы службы управления ЧР ПК-1 У1 

9.  Социальная эффективность работы службы управления ЧР ПК-1 У1 

10.  Основные структурные подразделения по управлению человече-

скими ресурсами на предприятии 

ПК-1 У1 

11.  Информационное обеспечение управления человеческими ресур-

сами 

ПК-1 У1 

12.  Инструменты подбора персонала: профессиограмма, квалификаци-

онная карта, карта компетенции 

ПК-1 У1 

13.  Принципы и этапы подбора персонала ПК-1 У1 

14.  Развитие персонала: необходимость, направления, принципы ПК-1 У1 

15.  Прием на работу. Трудовой договор ПК-1 У1 

16.  Управление человеческими ресурсами: понятие, предмет исследо-

вания, взаимосвязь с другими науками 

ПК-1 З1 

17.  Персонал организации: основные категории и квалификационные 

признаки 

ПК-1 З1 

18.  Система управления человеческими ресурсами ПК-1 З1 

19.  Философия управления человеческими ресурсами ПК-1 З1 

20.  Основные  концепции управления человеческими ресурсами ПК-1 З1 

21.  Различные подходы к управлению человеческими ресурсами ПК-1 З1 

22.  Принципы построения и развития системы управления человече-

скими ресурсами 

ПК-1 У1 

23.  Кадровая политика: цели и направления ПК-1 У1 

24.  Основные элементы кадровой политики ПК-1 У1 

25.  Причины и факторы, определяющие возрастающую роль персо-

нала 

ПК-1 У1 

 

 
5.3.2. Оценочные материалы текущего контроля 

 

5.3.2.1. Вопросы тестов 

№ Содержание 
Компе- 

тенция 
ИДК 

1.  Какой из современных подходов к управлению рассматривает 

все процессы в виде целостных систем, обладающих новыми ка-

чествами? 

(!) системный 

(?) ситуационный 

(?) процессный 

ПК-1 З1 

2.  Контроль в организации, с точки зрения менеджмента, это: 

(!) процесс обеспечения достижения организацией своих целей 

ПК-1 З1 



(?) совокупность норм и ценностей общества, а также санкции, 

применяемые в целя их осуществления 

(?) способность сознательно регулировать и изменять условия 

3.  На чем основаны административные методы управленческого 

воздействия на персонал? 

(!) на власти, дисциплине, взысканиях 

(?) на власти 

(?) на власти, дисциплине 

ПК-1 З1 

4.  Принципы Э.Мэйо, Хоторнские эксперименты являются вкла-

дом в теорию управления: 

(?) бихевиористов 

(!) школы человеческих отношений 

(?) классической школы управления 

(?) школы научного управления 

ПК-1 З1 

5.  С чем связано возникновение управления персоналом как осо-

бого вида деятельности (выбрать и указать только одну группу 

факторов: 

(?) ростом масштабов экономических организаций, усилением 

недовольства условиями труда большинства работников 

(?) распространением "научной организации труда", развитием 

профсоюзного движения, активным вмешательством государ-

ства в отношения между наемными работниками и работодате-

лями 

(!) ужесточением рыночной конкуренции, активизацией дея-

тельности профсоюзов, государственным законодательным ре-

гулированием кадровой работы, усложнением масштабов эконо-

мических организаций, развитием организационной культуры. 

ПК-1 З1 

6.  Целенаправленный процесс установления соответствия ка-

чественных характеристик персонала требованиям долж-

ности или рабочего места - это… 

ПК-1 У1 

7.  К какой группе требований, предъявляемых руководителю, 

можно отнести аналитические способности? 

(?) профессиональная компетентность 

(?) организаторские способности 

(!) личные качества 

ПК-1 У1 

8.  Какой из ниже перечисленных пунктов ограничивает процесс 

оценки персонала? 

(!) единообразие методов оценки 

(?) однозначность зависимости между оценкой и деятельностью 

(?) различие представлений об эффективности оценки 

ПК-1 У1 

9.  Метод оценки персонала, предполагающий письменный или 

устный доклад с анализом выполнения плана работы и личных 

обязательств, называется: 

(?) анкетный опрос 

(?) экзамен 

(?) самооценка 

(?) парные сравнения 

(!) самоотчет 

ПК-1 У1 

10.  В чем заключается цель рационального размещения персонала? 

(!) в том, чтобы уменьшить время, необходимое для выполнения 

работы, устранить ненужные перемещения служащих, обеспе-

чить хорошие условия труда и уменьшить напряжение и утомле-

ние сотрудников, наиболее экономно использовать площади и 

максимально повысить производительность труда персонала 

ПК-1 У1 



(?) в том, чтобы сократить себестоимость продукции, макси-

мально выгодно разместить ее на рынке, улучшить качество 

продукции, сократить расходы на персонал 

(?) в том, чтобы оценить воздействие психофизиологических 

факторов и трудового процесса на состояние организма чело-

века, повысить эффективность использования рабочего вре-

мени, снизить удельные затраты ресурсов на выполнение еди-

ницы работы или функции в течение определенного периода 

11.  К организационным методам воздействия на человеческие ре-

сурсы относится: 

(!) должностная инструкция 

(?) приказ 

(?) распоряжение 

(?) удержание из зарплаты 

(?) увольнение 

ПК-1 З1 

12.  Какие выделяют способы распорядительного воздействия на 

персонал? 

(?) устав предприятия 

(!) предупреждение 

(!) приказы 

ПК-1 З1 

13.  В чем заключается социально-психологический аспект адапта-

ции? 

(?) приспособление к новым физическим и психологическим 

нагрузкам 

(!) приспособление к относительно новому социуму 

(?) усвоение роли и организационного статуса рабочего места в 

структуре организации 

ПК-1 З1 

14.  Какой из перечисленных факторов является объективным фак-

тором адаптации работника? 

(!) культурно-бытовые 

(?) социально-демографические 

(?) личностные характеристики 

ПК-1 З1 

15.  Маркетинг персонала - это: 

(?) вид деятельности, предусматривающий комплекс мероприя-

тий по соблюдению правовых норм и организационно-психоло-

гической поддержке со стороны администрации при увольнении 

сотрудников 

(!) вид управленческой деятельности, направленной на опреде-

ление потребности в персонале, источников, путей покрытия 

этих потребностей и определение затрат, связанных с этой дея-

тельностью 

(?) владение ситуацией на рынке труда для определения потреб-

ностей в специалистах дефицитных специальностей 

(?) вид деятельности по управлению персоналом, имеющий це-

лью развитие человеческих качеств, талантов, заложенных от 

природы или приобретенных в процессе практической деятель-

ности 

(?) вид управленческой деятельности, направленной на изучение 

возможностей самого работника 

ПК-1 З1 

16.  Обучение персонала - это: 

(!) процесс и результат усвоения систематизированных знаний, 

умений, навыков и способов поведения, необходимых для выпол-

нения той или иной работы 

(?) целенаправленно организованный, планомерно и системати-

чески осуществляемый процесс овладения знаниями, умениями, 

навыками и способами эффективного общения 

ПК-1 З1 



(?) расширение или усложнение задачи в рамках занимаемой 

должности 

17.  Обучение кадров с целью усовершенствования знаний, навыков 

в связи с ростом требований к профессии или повышением в 

должности – это… 

ПК-1 З1 

18.  Обучение кадров с целью усовершенствования знаний, умений, 

навыков в связи с ростом требований к профессии или повыше-

нием в должности – это…. 

ПК-1 З1 

19.  Как условно называют теорию мотивации Ф. Герцберга? 

(!) двухфакторная теория  

(?) теория справедливости 

(?) теория Х, Y 

(?) пирамида Герцберга 

ПК-1 У1 

20.  Способность к труду, используемая для производства матери-

альных и духовных благ 

(!) рабочая сила 

(?) трудовой потенциал 

(?) трудовые ресурсы 

(?) человеческие ресурсы 

ПК-1 У1 

21.  Какой вид кадровой политики осуществляет прогнозирование 

кадровой ситуации на среднесрочный период? 

(!) превентивная 

(?) активная 

(?) пассивная 

(?) реактивная 

ПК-1 У1 

22.  Делегирование полномочий является составной частью: 

(!) децентрализации 

(?) централизации 

(?) концентрации 

(?) бюрократизации 

ПК-1 У1 

23.  К какой группе методов управления персоналом можно отнести 

процедуру нормирования труда? 

(!) организационные 

(?) распорядительные 

(?) социологические 

ПК-1 У1 

24.  Какую теорию мотивации предложил А.Маслоу? 

(?) теорию двух факторов 

(?) теория ожиданий 

(!) теория иерархии потребностей 

(?) теория справедливости 

(?) теория потребностей 

ПК-1 У1 

25.  Обязанности, которые прежде выполнялись одним сотрудни-

ком, планируется распределить между двумя работниками. При 

этом один из них - новичок в организации. На ваш взгляд, сле-

дует: 

(?) позволить им самостоятельно разделить функции 

(?) посоветовать опытному сотруднику отдать новичку более 

легкую работу 

(!) составить должностные инструкции для обоих 

ПК-1 У1 

26.  Приведите правильную последовательность потребностей в пи-

рамиде Маслоу (снизу вверх): 

(1) безопасность 

(2) физиологические 

(3) самореализация 

(4) социальные 

(5) признание 

ПК-1 У1 



27.  Установите правильное соответствие. Между типом и 

примером карьеры: 

Тип карьеры Пример  

А. вертикальная 1. риск-менеджер → мене-

джер по кадрам 

Б. горизонтальная 2. товаровед → директор ма-

газина 

В. профессиональная 3. кандидат наук → доктор 

наук 
 

ПК-1 Н1 

 

 

5.3.2.2. Вопросы для устного опроса 

№ Содержание 
Компе- 

тенция 
ИДК 

1.  Основные этапы и тенденции эволюции развития управления 

персоналом и управления человеческими ресурсами 

ПК-1 З1 

2.  Отечественный опыт развития управления человеческими ре-

сурсами 

ПК-1 З1 

3.  Зарубежный опыт развития управления человеческими ресур-

сами 

ПК-1 З1 

4.  Этапы развития управления человеческими ресурсами в органи-

зациях развитых стран мира 

ПК-1 З1 

5.  Влияние внешней и внутренней среды на систему УЧР ПК-1 З1 

6.  Методы управления человеческими ресурсами ПК-1 У1 

7.  Функции управления человеческими ресурсами ПК-1 У1 

8.  Кадровая служба: задачи, функции, статус ПК-1 У1 

9.  Функции менеджера по персоналу ПК-1 У1 

10.  Управление социальным развитием человеческих ресурсов ПК-1 У1 

11.  Современные методы определения потребности в персонале ПК-1 З1 

12.  Маркетинг персонала ПК-1 З1 

13.  Реинжиниринг персонала ПК-1 З1 

14.  Компетенции: сущность и виды ПК-1 З1 

15.  Воспроизводство и формирование трудовых ресурсов ПК-1 З1 

16.  Методы развития человеческих ресурсов ПК-1 З1 

17.  Управление кадровым резервом: организация, формы, принципы ПК-1 З1 

18.  Управление деловой карьерой: понятие, процесс, виды ПК-1 З1 

19.  Преимущества и недостатки внешних и внутренних источников 

привлечения персонала 

ПК-1 У1 

20.  Методы подбора персонала ПК-1 У1 

21.  Мотивация и стимулирование трудовой деятельности: основные 

понятия 

ПК-1 У1 

22.  Содержательные теории мотивации ПК-1 У1 

23.  Процессуальные теории мотивации ПК-1 У1 

24.  Управление трудовой мотивацией ПК-1 У1 

25.  Индивидуально-психологические особенности сотрудников ПК-1 У1 

 

5.3.2.3. Задачи для проверки умений и навыков 

№ Содержание 

Компе- 

тен-

ция 

ИДК 

1 Определите численность трудовых ресурсов, если население в трудоспо-

собном возрасте – 20 тыс. чел., инвалиды – 500 чел., работники пенсион-

ного возраста – 4 тыс. чел., работающие подростки – 120 чел. 

ПК-1 Н1 



2 Определите, сколько требуется персонала для изготовления 320 ед. про-

дукции за смену. Если известно, что время изготовления одной детали 30 

мин. Смена длится 8 часов. Коэффициент потерь – 1,2. 

ПК-1 Н1 

3 Рассчитайте структуру аппарата управления организации «Х». Сделайте 

выводы. 

Должность Чел. % 

 Генеральный директор 1  

Секретарь  1  

Заместители директора  5  

Главный бухгалтер 1  

Бухгалтеры 6  

Экономисты 5  

Финансисты 4  

Инженеры 2  

Юристы 2  

Инспекторы кадровой службы 3  

Итого 30 100 

   
 

ПК-1 Н1 

4 Распределить работников следующих должностей по группам персонала: 

Токарь; заместитель директора по коммерции; экономист; главный эконо-

мист; уборщик; водитель; переводчик; курьер; ветеринар; инженер по ка-

честву продукции; интервьюер; начальник отдела маркетинга; секретарь-

референт; повар-кондитер; грузчик; архитектор; психолог; товаровед; 

главный инженер-энергетик. 

 

Руководители Специалисты Прочие служа-

щие 

Рабочие 

    

 

 

ПК-1 Н1 

5 Об организации известно следующее: 

- на начало года в штате работало 125 человек, из которых за год 2 ушли 

на пенсию; 1 был уволен за появление на работе в нетрезвом виде; 4 уво-

лились по собственному желанию; 1 женщина ушла в отпуск по уходу за 

ребенком; 1 получил третью группу инвалидности; 

- кроме того, в течение того же года на работу в организацию было при-

нято 5 специалистов после окончания вузов; 2 рабочих переводом из дру-

гого филиала той же корпорации; 1 лицо пенсионного возраста и 3 вре-

менных рабочих на 1 месяц на сезонные работы (на конец года 2 из них 

уже уволены). 

Определить показатели движения кадров. 

ПК-1 Н1 

6 Выбрать примеры, иллюстрирующие разные типы карьеры: 

Риск-менеджер → менеджер по кадрам; доцент → профессор; помощник 

машиниста → машинист; кандидат наук → доктор наук; разнорабочий → 

грузчик; товаровед → директор магазина; врач первой категории → врач 

высшей категории; промоутер → интервьюер. 

 

Динамичная 
Статичная 

Вертикальная Горизонтальная 

ПК-1 Н1 



   

 

 

 
5.4.1. Оценка достижения компетенций в ходе промежуточной аттестации 

 
Компетенция ПК-1 Способен определять приоритеты профессиональной деятельности, разраба-

тывать и эффективно исполнять управленческие решения, применять основные экономические 

методы для управления государственным и муниципальным имуществом, по бюджетированию и 

структуре государственных (муниципальных) закупок и проводить оценку инвестиционных про-

ектов при различных условиях инвестирования и финансирования 

Индикаторы достижения компетенции ПК-1 Номера вопросов и задач 

Код Содержание вопросы к зачету  

З1 Знает содержание профессиональной деятельности в сфере 

государственного и муниципального управления 
1-5, 16-21  

У1 Умеет определять приоритетные направления в работе от-

дельных исполнителей в зависимости от должностных обя-

занностей 

6-15, 22-25  

Н1 Имеет навыки принятия и реализации решений в сфере управ-

ления персоналом 

Оценивается в ходе те-

кущего контроля 
 

 
5.4.2. Оценка достижения компетенций в ходе текущего контроля 

Компетенция ПК-1 Способен определять приоритеты профессиональной деятельности, разраба-

тывать и эффективно исполнять управленческие решения, применять основные экономические 

методы для управления государственным и муниципальным имуществом, по бюджетированию и 

структуре государственных (муниципальных) закупок и проводить оценку инвестиционных про-

ектов при различных условиях инвестирования и финансирования 

Индикаторы достижения компетенции ПК-1 Номера вопросов и задач 

Код Содержание тесты 

вопросы 

для 

устного 

опроса 

задачи 

для 

проверки 

умений и 

навыков 

З1 Знает содержание профессиональной деятельности в 

сфере государственного и муниципального управления 

1-5, 11-

18 

1-5, 11-

18 

 

У1 Умеет определять приоритетные направления в работе от-

дельных исполнителей в зависимости от должностных 

обязанностей 

6-10, 

19-26 

6-10, 19-

25 

 

Н1 Имеет навыки принятия и реализации решений в сфере 

управления персоналом 
27  

1-6 

 

  



6. Учебно-методическое обеспечение дисциплины. 
6.1. Рекомендуемая литература. 

 

Тип 

реко-

менда-

ций 

Перечень и реквизиты литературы (автор, название, год и место изда-

ния) 

Коли-

че-

ство 

экз. в 

биб-

лио-

теке 

1 2 3 

2.1. 

Учеб-

ные из-

дания 

Кибанов А. Я. Управление персоналом организации [электронный ре-

сурс]: Учебник / А. Я. Кибанов, И. А. Баткаева; ЗАКРЫТ Уникум-ГУУ - 

Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2020 - 695 с. [ЭИ] 

[ЭБС Знаниум] URL: https://znanium.com/cover/1092/1092145.jpg 

- 

Минева О. К. Управление персоналом организации: технологии управле-

ния развитием персонала [электронный ресурс]: Учебник / О. К. Минева, 

И. Н. Ахунжанова - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-

М", 2017 - 160 с. [ЭИ] [ЭБС Знаниум] URL: 

http://znanium.com/catalog/document?id=116524 

- 

Основы управления персоналом: учебное пособие: [учебно-методическое 

пособие для направлений подготовки бакалавров 38.03.01, 38.03.02, 

38.03.04] / Воронежский государственный аграрный университет ; сост.: 

Т. В. Сабетова, А. О. Котарева - Воронеж: Воронежский государственный 

аграрный университет, 2021 - 107, [1] с. [ЦИТ 22445] [ПТ] URL: 

http://catalog.vsau.ru/elib/books/b164183.pdf 

10 

Кибанов А. Я. Управление персоналом организации: Практикум [элек-

тронный ресурс] : Учебное пособие / А. Я. Кибанов .— 2, перераб. и доп. 

— Москва : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2022 .— 365 

с. <URL:https://znanium.com/catalog/document?id=393925> 

- 

Бухалков М.И. Управление персоналом: развитие трудового потенциала 

[электронный ресурс] : Учебное пособие / М. И. Бухалков .— Москва : 

ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2022 .— 191 с. 
<URL:https://znanium.com/catalog/document?id=399292> 

- 

2.2. 

Мето-

диче-

ские 

изда-

ния 

Основы управления персоналом [Электронный ресурс]: методические ука-

зания для самостоятельной работы для студентов, обучающихся по 

направлению 38.03.04 "Государственное и муниципальное управление" / 

Воронежский государственный аграрный университет ; [сост. : Т. В. Сабе-

това, Н. М. Шевцова] - Воронеж: Воронежский государственный аграр-

ный университет, 2019 [ПТ] URL: 

http://catalog.vsau.ru/elib/metod/m152779.pdf 

1 

2.3. 

Перио-

диче-

ские 

изда-

ния 

Вестник Воронежского государственного аграрного университета: теоре-

тический и научно-практический журнал / Воронеж. гос. аграр. ун-т - Во-

ронеж: ВГАУ, 1998- 

1 

Вопросы экономики: советский и российский ежемесячный теоретиче-

ский и научно-практическкий журнал общеэкономического содержания / 

учредитель : Институт экономики РАН; учредитель : Редакция журнала 

"Вопросы экономики", Институт экономики РАН - Москва: Правда, 1948- 

1 

Государство и право: ежемесячный журнал - Москва: Б.и., 1992- 1 



 
 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет», необходимых для освоения дисциплины. 

 Официальный сайт Министерства экономического развития Российской Федера-

ции // www.economy.gov.ru 

 Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики // 

www.gks.ru 

 Сайт Ассоциации защиты прав операторов и субъектов персональных данных //a-

datum.ru// 

 Энциклопедия информационной безопасности https://wikisec.ru/ 

 Административно-управленческий портал http://www.aup.ru/ 

 Сайт компании A-Project Technologies, занимающейся разработкой и внедрением 

систем управления проектами http://www.projectmanagement.ru/ 

Электронные полнотекстовые ресурсы Научной библиотеки ВГАУ 

(http://library.vsau.ru/) 

Перечень документов, подтверждающих наличие/право использования цифровых 

(электронных) библиотек, ЭБС (за период, соответствующий сроку получения обра-

зования по ОП) 

Учеб-

ный 

год 

№ 

п/п 
Наименование документа с указанием реквизитов Срок действия 

2023/2

024 

1 
Контракт № 656/ДУ от 30.12.2022. (ЭБС 

«ZNANOUM.COM») 

01.01.2023 – 

31.12.2023 

2 
Контракт № 411-ДУ от 10.10.2022. (ЭБС «ЛАНЬ») 12.10.2022 – 

11.10.2023 

3 
Лицензионный контракт № 62/ДУ от 23.03.2023. 

(ЭБС НЭБ eLIBRARY) 

01.01.2023 – 

31.12.2023 

4 
Контракт № 493/ДУ от 11.11.2022. (Электронные 

формы учебников для СПО) 

11.11.2022 – 

11.11.2023 

5 

Договор №101/НЭБ/2097 от 28.03.2017. (Нацио-

нальная электронная библиотека (НЭБ)) 

28.03.2017 - 

28.03.2022 

(пролонгация до 

28.03.2027) 

6 
Акт ввода в эксплуатацию Электронной библио-

теки ВГАУ № 33 от 19.01.2016 

Бессрочно 

 

 

6.2.2. Профессиональные базы данных и информационные системы 

Не требуется 

 

  

https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Flogists.by%2F&cc_key=
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Flogists.by%2F&cc_key=
https://wikisec.ru/
http://www.aup.ru/
http://www.projectmanagement.ru/
http://library.vsau.ru/


7. Материально-техническое и программное обеспечение дисциплины 
 

7.1. Помещения для ведения образовательного процесса и оборудование 

Наименование помещений для проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной  учебным планом, в том числе 

помещения для самостоятельной работы, с указанием перечня 

основного оборудования, учебно-наглядных пособий и использу-

емого программного обеспечения 

Адрес(местоположение) 

помещений для проведе-

ния всех видов учебной де-

ятельности, предусмотрен-

ной учебным планом ( в 

случае реализации образо-

вательной программы в се-

тевой форме дополни-

тельно указывается наиме-

нование организации, с ко-

торой заключен договор) 
Учебные аудитории  

Комплект учебной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-

наглядные пособия, компьютерная техника с возможностью подключе-

ния к сети  "Интернет" и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду,  используемое программное обеспе-

чение MS Windows / Linux (ALT Linux)/ Ред ОС, Office MS Windows / 

OpenOffice / LibreOffice, Adobe Reader / DjVu Reader, Яндекс Браузер / 

Mozilla Firefox / Internet Explorer, DrWeb ES, 7-Zip, MediaPlayer Classic 

394087, Воронежская обл., г. 

Воронеж, 

ул. Мичурина, 1 

Учебные аудитории  

Комплект учебной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-

наглядные пособия, компьютерная техника с возможностью подключе-

ния к сети  "Интернет" и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду,  используемое программное обеспе-

чение MS Windows / Linux (ALT Linux)/ Ред ОС, Office MS Windows / 

OpenOffice / LibreOffice, Adobe Reader / DjVu Reader, Яндекс Браузер / 

Mozilla Firefox / Internet Explorer, DrWeb ES, 7-Zip, MediaPlayer Classic, 

«Гарант», «Консультант Плюс», ИНЭК Аналитик, Statistica, AST Test 

394087, Воронежская обл., г. 

Воронеж, 

ул. Мичурина, 1 

 Учебные аудитории (в т.ч. Лаборатория «Учебный банк»)  

Комплект учебной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-

наглядные пособия: коммутатор, стенд-карта МИнБ, стенд Парус-

2,табло котировок валют, кассовая кабина, рабочее место кассира, бан-

ковская стойка, банковский барьер; используемое программное обеспе-

чение MS Windows / Linux (ALT Linux)/ Ред ОС, Office MS Windows / 

OpenOffice / LibreOffice, Adobe Reader / DjVu Reader, Яндекс Браузер / 

Mozilla Firefox / Internet Explorer, DrWeb ES, 7-Zip, MediaPlayer Classic 

394087, Воронежская обл., г. 

Воронеж, 

ул. Мичурина, 1 -ауд. 374 

Учебные аудитории  

Комплект  учебной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-

наглядные пособия 

394087, Воронежская обл., г. 

Воронеж, 

ул. Мичурина, 1  

Помещения для самостоятельной работы   

Комплект  учебной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-

наглядные пособия, компьютерная техника с возможностью подключе-

ния к сети  "Интернет" и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду, используемое программное обеспе-

чение MS Windows / Linux (ALT Linux)/ Ред ОС, Office MS Windows / 

OpenOffice / LibreOffice, Adobe Reader / DjVu Reader, Яндекс Браузер / 

Mozilla Firefox / Internet Explorer, DrWeb ES, 7-Zip, MediaPlayer Classic, 

«Гарант», «Консультант Плюс» 

394087, Воронежская обл., г. 

Воронеж, 

ул. Мичурина, 1 (ауд. 113, 

115, 116, 119 120, 122, 123а, 

126, 219, 220, 224, 241, 273 - с 

16.00 до 20.00), 232а 

 

7.2. Программное обеспечение 

 

7.2.1. Программное обеспечение общего назначения 

 

№ Название Размещение 



1 Операционные системы MS Windows / Linux ПК в локальной сети ВГАУ 

2 
Пакеты офисных приложений Office MS Windows / 

OpenOffice 
ПК в локальной сети ВГАУ 

3 
Программы для просмотра файлов Adobe Reader / 

DjVu Reader 
ПК в локальной сети ВГАУ 

4 
Браузеры Яндекс Браузер / Mozilla Firefox / Internet 

Explorer 
ПК в локальной сети ВГАУ 

5 Антивирусная программа DrWeb ES ПК в локальной сети ВГАУ 

6 Программа-архиватор 7-Zip   ПК в локальной сети ВГАУ 

7 Мультимедиа проигрыватель MediaPlayer Classic ПК в локальной сети ВГАУ 

8 Платформа онлайн-обучения eLearning server  ПК в локальной сети ВГАУ 

9 Система компьютерного тестирования AST Test ПК в локальной сети ВГАУ 

 

7.2.2. Специализированное программное обеспечение 

 

Не требуется 

  



8. Междисциплинарные связи 

Протокол 

согласования рабочей программы с другими дисциплинами 

Наименование дисци-

плины, с которой прово-

дилось согласование 

Кафедра, с которой проводилось 

согласование 

Предложения об измене-

ниях в рабочей про-

грамме. Заключение об 

итогах согласования 

Б1.О.19 Теория управле-

ния 
Управления и маркетинга в АПК согласовано 

Б1.В.01 Теория органи-

зации и организацион-

ное поведение  

Управления и маркетинга в АПК согласовано 

Б1.О.24 Государствен-

ная и муниципальная 

служба 

Гуманитарных дисциплин, граж-

данского и уголовного права 
согласовано 

  



Приложение 1 

Лист периодических проверок рабочей программы дисциплины 

Должностное лицо, про-

водившее проверку 

Ф.И.О., должность 

Дата Потребность в коррек-

тировке 

Перечень пунктов, стр., 

разделов, требующих 

изменений 
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